YBa)kaemu knmeHTu Ha ,,EBH bbnrapusa Tonnodukauma” EAA (EBH TP),
npuno>xeHaTta uHcgopmauus e B u3NbJIHEHUe Ha 3aKoHa 3a eHepreTukara (3E)

— KoHcymupaHaTa OT Bac TonfAMHHa eHeprua ce akTypupa exXemMece4yHo U ce n34ncnsBa cnopeq n3bpaHua oT Bac
(unn Obwo cbbpaHne — 3a Crpagun B pexXuM Ha eTaxkHa COBCTBEHOCT) HauMH Ha OTYMTaHe OT TbproseL, 3a AANOBO
pasnpepeneHue (TAP):
> peasiHO OTYeTeHa TOMVHHA eHeprua (AUCTaHLUMOHEH OTYeT);
> MPOrHO3HO KOMMYECTBO TOMAMHHA eHeprua, Ha 6a3aTa Ha NPOLEHTHMA OAN Ha KOHCyMauumaTa Ha Bawma nmot

oT obLaTa KOHCyMaumMa Ha crpajata npes npeaxoLHUA OTONAUTENEH CEe30H;

— ToppobHa MHbopMaLMs 3a KOHCyMaumATa Ha TOMJWMHHA eHeprua B Nof3BaH OT BUTOBW KIMEHTU MMOT MOXe [a
6bae nonyyeHa B IHTepHeT Ha www.evn.bg — cnef efHokpaTHa peructpauma B noptana ,EVN OHnanH naoc”.

— CnpaBKa 3a HayucneHUTe, NAaTeHN U AbIKUMKU Cymu (NoTpebneHneTo) 3a nepuod oT 12 nam 36 Mecela Moxe Aa
6ble 3asBeHa BbB BCekr EVN Odmc mnm upes MYK kog no TenedoH/e-mail. V13rotBsHeTO Ha Tasu cnpaBka e
LOMBbAHWUTENHA YC1yra, KOATO Ce 3ansallia no LeHopasnuc 3a yalyrn Ha ApyXecTBoTo. MHdopMauma e HanmyHa Ha
canTa www.evn.bg B MeHto TonnoeHepria CbOTBETHO B cekUMsA [loMaknHCTBa 1 busHec.

— VI3paBHUTeNHa cMeTka (pecn. 4ebUTHO Uan KpeanMTHO 13BECTMe) Ce U3LaBa B CJly4anTe, KOraTo HAMa peafieH oTyeT
BCEKMW Mecell, a KONMYeCTBOTO TOM/IMHHA EHEPris Ce 0TYMTa Ce30HHO W Ce HauMCIABa Mece4yHo Ha 6a3a MPOrHo3Ho
noTpebnexue. N3paBHUTENHNTE CMETKM Ce 13[aBaT B Ha4Yaa0TO U B Kpas Ha OTOMAUTENHWA CE30H U Ce N34NCNABaT
Ha 6a3a peaneH oTyeT. OTYeTHT Ce M3BBLPWBA OT BalwmA TOMAWHEH cYyeToBOAMTEN (Tbprosel, 3a AANOBO
pasnpefeneHve Ha TOMAMHHATa eHeprua). 3a uenta, TpabBa Aa ObaaT OTYETEHW BCWMYKM  WMHOMBUAYANHW
pasnpefennTenHn yCTponCTea U/nunm BOLOMEPU B Crpalii B PeXXUM Ha eTaxkHa cobcTBeHOCT. CbrnacHo un. 70, an.
8 oT Hapepnbata 3a TonnocHabasBaHeTo, pekfnamMaumn (Bb3paxeHWs) MO OTYeTa Ha MoKa3aHWsATa Ha ypeowuTe,
OOMBbAHWTENEH OTYET Ha ypeaute 1 peknamauuy (Bb3paxkeHusa) Mo pasnpefeseHneTo Ha TOMMHHATa eHeprua B
M3paBHMTENHaTa CMeTKa 3a NPeaxodHUA OTYeTeH NMepuof Ce M3BbPLIBAT B CPOK A0 31 aBrycT. Cnef usTu4aHe Ha
TO3M CPOK He ce nMpvemMaT HOBW peknamMalmmn (Bb3paxkeHns) 3a npepaboTBaHe Ha M3paBHUTENHATa CMeTKa.

— Moe fa 3anfaTuTe 3a4b/XEHUATa CU 33 TOMJIVHHA eHeprua:

- ©e3KacoBO: Ha www.evn.bg — Ha nnatdopmata ,EVN OHnanH nntoc”, ype3 aupekteH gebuT, ypes npesos
no 6aHkoBa CMeTKa, UHTepHeT BaHKkMpaHe, baHkomaT, ePay.bg, Transcard;

~>  KacCoBO: KacOBUTE CanoHW Ha ,bbnrapckv nowwm” EAL Ha TepwuTtopuaTta, obcnyxeaHa oT EVN Bbnrapus,
KacoBUTe CaNoHW Ha Easy Pay 1 ypes kell-TepMUHaNW Ha TepuTopuATa Ha LAanaTta cTpaHa.

NoapobHa MHGOPMaLMA 33 BCUYKM HaYMHW Ha NnallaHe e HaanyHa B MHTepHeT Ha www.evn.bg.

dakTypaTa 3a 3afb/KeHMATa 3a TOMJIMHHA eHeprua ce u3npalla 4Ypes3 nnatdopma 3a enekTPOoHHM haKkTypu ypes

cncTemaTta Ha ,bopuka” EAL — ,E-cbakTypa”). EnekTpoHHaTa akTypa e cHeToBOAEH AOKYMEHT, OTroBapsiLl, Ha BCUYKM

3aKOHOBM WM3MCKBaHWA, NOANUCAH C KBaAMMUUMPAH eNeKTPOHeH MOAMUC M HaMb/iHO PaBHOCTOEH Ha W3LaBaHuUTe
dakTypn Ha xapTveH HocuTen. LndpoBuAT cepTuduKaT WM YHUBEPCASIHUAT eNeKTPOHeH MNOAMWC rapaHTupat
aBTEHTMYHOCTTA Ha MPOM3X0Aa U HEHAPYLLUMMOCTTa Ha CbAbP>KaHWETO Ha JOKYMeHTa, KOWTO Ce 13MnpaLla Ha MoCoYeHms
oT Bac enekTpoHeH agpec. ,E-hakTypa” mMoxeTe fa 3anaBuTe 6e3nnaTHO OHMaNH Ha www.evn.bg nnun BbB Bcekn EVN

Oduc nnm brsHec LeHTbpa HY (Camo 3a pUANYecky NnLa cief npeaBapuTenHa pesepsauna) B rp. Nnosavs .

— KaTo npeavmcTBaTa 3a Bac ca:

- Bbp3MHa ¥ CUrypHOCT — pa3nonarate ¢ dakTypaTa BefiHara cfef W34aBaHeTo M, NOCPeACTBOM MepCcoHasHO
3aLnTeH 4OCTbM;

= ONTUManHa KOMyHuUKaums;

- EnekTpoHeH apxuB 3a nepviog ot 10 rogunHu;

= TlecTWUTe xapTusa, C KOETO AOMNpUHacATe 3a ona3BaHe Ha OKofHaTa Cpefa.

— [MpopaxbaTa Ha TOMSIMHHA eHeprusa ce U3BbpLUBa MO pefa Ha NyGNUMYHO M3BECTHM 0bLLKM yCnoBus, ofobpeHn oT
KomucmsaTta 3a eHepruinHo n sogHo perynupane (,06wm ycnosus”). Ny6anMyHo n3BecTHWTe 06K yCIOBUSA UMaT
Lencreme fo 3arybsaHe Ha KavyecTBOTO Ha KAMEHT Ha TOMAMHHA eHeprus Mo CMUCBbIa Ha 4i. 153 oT 3akoHa 3a
eHepreTukaTa.

EBH Buarapusa T+359 700 1 7898 yn. Xpucto . laHos 37 info@evn.bg
Tonnodmkauua EAL, EMK 115016602 4000 Mnosawus, bvnrapua www.evn.bg



— WHdopmaumaTa 3a akTyalHUTe NMpOMOouMM W LeHUTe, no kouTo EBH TP mpepocTtaBa OOMBAHWTENHW YCIyrn no
LeHopasnue, ca AoCTbnHM BbB BCekn EVN Odwmc, Taka M Ha MHTEpHEeT CTpaHuLuaTa Ha OPYXXeCTBOTO Ha afpec:
www.evn.bg.

— EBH TP npepocTaBd Ha CBOWUTE KIMEHTW MNAHOBW W aBAPUWHW PEMOHTHW YCAYyrn NO BbTPELUHW OTOMIUTENHU
MHCTanaumm (BOW) u wuHcTanaumm 3a 6uToBO-ropello BogocHabaseaHe (BIB), kaTo Hanpumep MOHTaXx Ha
OTONNIMTENIHN Tena, MNpeHacTporMka Ha CUCTeEMU 3@ aBTOMATUMYHO perynvpaHe 3a BOW w BIB, aBapuiHo
obe3Bb3yllaBaHe Ha MHCTanaummnTe n Ap. ModpobHa MHMOPMaLMA 1 LeHOoPas3nuc Ha yalyrnTte ca nybavkyBaHu B
MHTEpHeT Ha www.evn.bg B cekuus ,JJoMaknHCTBa" 3a BUTOBUTE KNIMEHTU U B cekumna ,busHec” 3a HebutosuTe,
pecn. B MeHto , TonsioeHepruna”.

— [pv Npon3BOACTBOTO Ha TOMIMHHA eHeprua 3a TONAONPEeHOCHaTa Mpexa, npe3 2023 r. eHeprunHUTe LeHTpann Ha
EBH TP ca emutvpann 57 144 ToHa CO:, KkaTo UenuAaT obeM Ha emucuuTe e OT FOpvBO — MPUPOAEH ras.
EMUCMOHHMAT hakTop Ha npoun3sefeHaTa TonnoeHeprua e 180 tCO/MWh. OTaenennte emucun Ha CO:2 v opyru
3aMbpCHTENIN Ca HAW-HUCKKN, B CPaBHEHME C OCTaHauTe BUAOBE ropvea (AbpBa, BbrMLLA, HadTa v Ap.). Mo To3m
HaynH EBH TP ponpuHaca 3a HamansaBaHe Ha UHWTE MPaxoBK HacTULW B aTMocdepaTa 1 NoaodpsaBaHe KavyecTBOTO
Ha aTMocdepHVa Bb3Ayx B [110BAVB.

— YBegomfeHneto Ha K/iMeHTUTe OTHOCHO MNpefjioXeHW MPOMeHW, KakTo WU ofobpeHn [OroBOPHW YCNOBMA OT
KomuncmsaTta 3a eHepruiiHo n BogHO perynupane (KEBP), ce n3BbpLUBa CBOeBpPeEMEHHO CbriacHo Hapenba Ne 3 ot
21.03.2013 r. 33 MUEH3MpaHe Ha OeNHOCTUTe B eHepreTnkaTa.

— YBeAOMJIEHVNETO Ha KJIMEHTUTE OTHOCHO MNpedsioXeHa MpoMAHa Ha LeHUTe Ha TOMJIMHHaTa eHeprud, Kakto K
yTBBbpAeHN OT KEBP LieHw, ce 3BBbpLUBA B CboTBeTCTBME C Hapenba Ne 5 o1 23.01.2014 r. 3a perynmpaHe Ha LeHuTe
Ha TOMJIHHaTa eHeprus.

— Cnopose Mmexzay EBH TP u kineHTUTe Ce peluasaT no nbTa Ha nperosopute. EBH TP npuema 1 3aBexpaa xanou u
curHanm B EVN Odhmcu, Ha afipeca 3a KOpecnoHAeHUMs, KakTo 1 Ha enekTpoHeH agpec: info@evn.bg. HagnexHo
NofaAeHNTe CUrHaNM 1 xxanbu ce pasrnexaaT U OTroBOp Ce u3npalla B cpok Ao 30 (TpuaeceT) AHW OT NOCTbNBaHETO
M. B cnyyai ye He e yOOBNETBOPEH, KJMEHTHT MMa NpaBo Aa nogage xanba go KEBP van MuHMCTepcTBO Ha
eHepreTnkaTa CNpAMO KOMMETEHLMUTE UM:

e Kanbu, cBbP3aHU C: U3NBAHEHNETO Ha M3MCKBaHUATA 3a TEXHUYECKOTO CbCTOAHME W eKCnioaTaumaTa Ha
obekTnTe; nNpunaraHeTo Ha pefa W TeXHUYeckMTe yC10BMA 3a TonnocHabassaHe; npekpaTsaBaHe Ha
TOMNNONOAaBaHETO W MpuiaraHe Ha [OANOBOTO pasnpefeneHne Ha TOMAWHHA €eHeprus, Hecbrnacme C
hakTypvpaHaTa TOMAMHHA eHeprusa, ca OT KOMMNETEHTHOCTTa Ha MUHNCTEPCTBO Ha eHepreTukaTa;

e Kanbu, cBbp3aHM C U3NBIHEHMETO Ha U3NCKBAHWATA 3@ CUTYPHOCT Ha AOCTaBKMTE Ha TOM/IMHHA eHeprus,
ce pasrnexgat ot KEBP.

Mpv HenocTUraHe Ha Cbraacke No CNOPa KAMEHTBLT MMa NPaBo fa ce 06bpHe ¥ KbM CbOTBETHWA KOMMETeHTEH Cbf.

3a BbNPOCH, CBBP3aHM C TOMIOCHAbAABAHETO, MOXETe [1a Ce CBbpXeTe C AEHOHOLLHMSA HU TeneOoHEH LLeHTbp UK Aa
nocetnte efnH oT Hawwmte EVN Odmcn nnm brusHec LeHTbpa HK (Camo 3a opuanyecky nuua cief npefBapuTenHa
pesepBauus) B rp. N10BAMB .

B v3nbAHeHWe Ha M3UCKBaHMATA Ha wi. 386, an. 4 oT 3akoHa 3a eHepreTnka e pa3paboTeH CNUCHK, npueT oT
EBponerickaTa KOMMCUA U CbAbPXKALL, NpakTnyecka nHopMaLuma 3a npasBata Ha NoTpebuTenuTe Ha eHeprunHn yayru.
KOHTPONMHMAT CNUCBK MOXe [a HaMepuTe Ha cCaiiTa Ha ApYyXecTBOTO Ha www.evn.bg, B cekuna JoKyMeHTU 1
perynauuu.

.EBH bbnrapua Tonnodukaumua” EAJ

0700 1 7898 (meHoHoLLeH TenedoH 3a nHdopmauua)
yn. ,Xpucto I'. JaHos"” Ne 37

4000 Mnosave

info@evn.bg

www.evn.bg
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