YBa>kaemMu knueHTu Ha ,EBH Bbbnrapus EnektpocHabasBaHe” EA[] (B KaueCcTBOTO My Ha
KpaeH cHabauTen), npuno>keHaTta nHopmauusa e B usnbJiHeHUe Ha 3aKOHa 3a
eHepreTukara (3E)

O6wa nHcdopmauyus

— WHdopmMaumsa 3a cMeTkaTa M MOXe [1a NoJlydaBaTe Ha NOCOYeH OT Bac nmenn nnm ypes SMS.

— MoxeTe ga nonyymte nogpobHa MHPOPMaLMs 38 KOHCyMaUmMsaTa Ha enekTpuyecka eHeprus BbB Bawwna obekT v
[la HanpaBuTe NpoBepKa Ha cMeTka Ha www.evn.bg — cnef eqHokpaTHa perncTpauma B noptana ,EVN OHnaH
nac”.

— MoxeTe fia 3aaBuTe 1 Be3nnaTHO Aa nosydasaTe ype3 SMS nnm Ha nocodeH oT Bac umelnn ysegomerre 3 oHK
npenun npeycraHoBABaHe Ha CHabAABAHETO C efleKTpUYeCcka eHeprua Nopaan HemnnallaHe.

— O6cnyxBaHe Ha MsAcTo Bu npegpnarame B EVN Odwvcy Ha NnuueH3vWoHHaTa TepuTopwsa Ha ,EBH Bbnrapus
EnekTpocHabassaHe” EAL (EBH EC). MoppobHa uHGopmMaums 3a agpecy n paboTHO Bpeme Ha oducute e
HamepwuTe B UHTepHeT Ha www.evn.bg (npe3 6yToH Ha HayanHaTa CTpaHULA WK B MeHIo 3a Hac - KoHTakTK)
nnu Ha Ten. 0700 1 7777.

— CnpaBka 3a NoTpebeHVETO Ha enekTpmyecka eHeprua BbB Bawuma obekT 3a nocnenHuTe 36 (TpuaeceT u WwecT)
Mecela Moxe [a 3asBuTe BbB Bceku EVN Odwmc nnu ypes MYK kog no TenedoH / e-mail. /13roTBaHeTo Ha

CNpaBKaTa e ydiyra, KOATO Ce 3anjallia Nno LeHOopasnnc 3a yalyrn Ha ,ﬂ,py)KeCTBOTO, HaJIM4eH B UHTEPHET Ha

www.evn.bg B MeHio [JomMakvHCTBa - EnekTpoeHeprus.
— Moxe fa 3annaTuTe 3a4b/XeHUATa CU 33 eNeKTpuYecka eHeprms:
- be3kacoBo: Ha www.evn.bg — ,EVN OHnanH natoc”, aumpekteH gebut; npesof no HaHKoBa CMeTKa,
MHTepHeT baHkupaHe, 6aHkoMaT, ePay.bg, Transcard;

- KacoBo: KacoBMTe CanoHW Ha bbnrapcku noww Ha TepuTopusTa Ha EBH EC n B rp. Codua, kacoBute

CaNlOHN Ha Easy Pay N 4ype3 Kew-TepMnHaanm Ha TepuToprATa Ha UAlaTa CTpaHa.
MNoseyve VIHCbOpMaLI,I/Iﬂ 3d Ha4MHUTE Ha 3anJjialllaHe MOXXe [1a HaMepunTe Ha www.evn.bg.
- YCﬂyraTa 3a Bb3CTaHOBABAHE Ha CHa6,D,F|BaHeTO C efiekTpnyecka eHeprna npn BpeMeHHO npeyCcrtaHoOBEHO TaKOBa

nopagn HenjaTeHW 3adb/iXeHUs Ce W3BbPLUBA OT OfepaTopa Ha efekTpopasnpegennTenHata Mpexa.

NHbopMaLmaTa OTHOCHO CPOKa 3a YBeAOMsBaHE Npefy NpeyCcTaHOBABaHE Ha eNeKTPOCHabanaBaHeTo e NocoYeHa
BbB akTypaTa.

— YBeOOMJIEHMETO Ha KJIMEeHTUTE OTHOCHO npensoXXeHa MPOMAHa Ha UEHWTE Ha eNnekTpunyecka eHeprma 1 3a

yTBbpAeHUTe 0T KOMUCKATa 33 EHeprUitHO 1 BOAHO perynmpaHe (KEBP) HOBU LieHW, Ce U3BBPLLBA B CbOTBETCTBUE

c Hapen6a Ne 1 o7 14.03.2017 r. 3a perynvpaHe Ha LeHUTe Ha efleKTpruyeckaTa eHeprus.

— YBeAOMNEHWNETO Ha KJMEHTUTE OTHOCHO NPeAIoXKeHN NPOMeHN B 0BLLUMTe YyCNOBKA Ha [LOrOBOpMTe 3a npofax6ba

Ha efnekTpuyecka eHeprusa un 3a ofobpennTe oT KEBP 0obLym ycnoBums, ce U3BbpLUBa CbrinacHo Hapepnba Ne 3 ot

21.03.2013 r. 33 MUEH3MpaHe Ha OeNHOCTUTe B eHepreTnkaTa.
— MpouefypaTa 3a CMAHA Ha [OCTaBYMK e Be3niaTHa U ce U3BbPLUBA NPV YCIOBUA 1 CPOKOBE, peraMeHTUpaHu B

npasunata, npuetn ot KEBP Ha ocHoBaHwe uyn. 91, an. 2 o1 3E WU Cce agMUHUCTPMpa OT onepatopa Ha

enekTpopasnpefenuTesHaTa Mpexa. [logpobHa WHMOpMauMs e HafuyHa Ha WHTepHeT cTpaHuuata Ha
,EnekTpopasnpegenenue HOr” EAL - www.elyug.bg.
— EBH EC n3pnaBa oKOHYaTeNIHW hakTypu, KOUTO KIMEHTUTE NOJydYaBaT KaTo KJMEHTU Ha kKpaeH cHabamTen, npeau
[la cKtoYaT MHAMBKAYaNHW JOroBOPU 3a AOCTaBKa Ha enekTpuyecka eHeprua ¢ n3bpaHua oT TAX JOCTaBYMK Ha
nasapa no cBoHOAHO [OrOBOPEHW LEHW.

EBH Buarapusa T+359 70017777 yn. Xpucto . laHos 37 info@evn.bg
EnektpocHabpsBaHe EA[] EVK 123526430 4000 Mnosawus, bvnrapua www.evn.bg



— WHdopmMaums 3a akTyanHWTe LEeHW, BKIYMTENIHO 33 akTyalHW NpoMouMM, MOXe Aa Obhe noflyyeHa B
LleHTpoBeTe 3a obcnyxBaHe Ha knmeHTw (EVN Oducn) Ha TepuTopusaTa, Ha KOATO APYXeCTBOTO OCbLLECTBABA
LeHOCTTa cu, Ha 06sBeHWs TenedoH 3a 06CNYXBaHEe Ha KJIMEHTU, KakTO 1 Ha Www.evn.bg.

— [pUMepHW anTepHaTUBHW MepKW, KOUTO MoraT fa ObaaT npuioxeHW C LUen wn3barBaHe Ha BPEMEHHO
npeycTaHoBABaHe Ha Npofdax0baTa Ha enekTpuyeckaTa eHeprus, Nopaau HennaTeHn 3a4bIKeHNS:

v’ [onbAaHUTeNHO npeau3BecTue Mpeiu BPEMEHHO MpeycTaHoBsBaHe Ha MpoaaxkbaTta Ha efnekTpuyeckaTta
eHeprus, KOeTo Cbabpka MHPOPMaLVMS 33 HaIMUMeE Ha NPOCPOYEHN 3aLb/IKEHS;

v' CktoYBaHe Ha CropasyMeHue 3a Pa3CcpoUBaHe Ha 3abIIKEHVAT;

V' TpoMsHa Ha TapuHUA NNaH;

v' TpepocTaBsHe Ha MH(OPMaLMA 3@ HaYMHM 3@ MOJyYaBaHe Ha MOMOLL, OT AbpXasaTa 1 ap.

NHdopMaumsa 3a CMCTeMU 3a aBaHCOBW MAaLLAHWA, €HepruiHW OAUTW, KOHCYATAHTCKU YCIYrv MO eHepruiHm
BBMNPOCK, aNTePHAaTUBHU pa3niallaTenHn NaaHoBe, CbBETU 3a ynpaBfieHne Ha ObAra Ui MopaTopuyMu BbPXY
N3KJIOYBAHETO OT MpexaTa Moxe Aa 6bae nonydyeHa B LleHTpoBeTe 3a ob6cnyxBaHe Ha knmveHTn (EVN Oducn) Ha
TepUTOpUATa, Ha KOATO APYKEeCTBOTO OCHLUECTBABA AEMHOCTTA CW, Ha 0bABeHMA TenedoH 3a obC/yxBaHe Ha
KJIMEeHTW, KakTo 1 Ha www.evn.bg

KpaliHa faTa Ha 4Orosopa ce C4MTa AaTaTa Ha HacTbMBaHE Ha [OrOBOPEHWTE MPeKPaTUTENHN OCHOBAHWA UN
npwv CKtoYBaHe Ha [OroBop 3a [OCTaBka Ha eflekTpuyecka eHeprusa npu cBo6OAHO LOrOBOPEHN LIEHN.

OTHOCUTENHMAT AAN Ha BCEKM eHeprou3TOYHUK B OOLLOTO KOAMYECTBO efl. eHeprus, npodafeHo oT ,HaunoHanHa
enekTpuyecka komnanua” EAL Ha EBH EC, B kayecTBOTO My Ha KpaeH cHabamuten (EBH EC-KC) 3a 2023 r. e, KakTo
cnenBga:

N3TOoYHMLM OTHOCUTENEH AAN eHeprousToYyHULMn
cnopen nHgopmauma ot HEK EA[ 3a EBH EC-KC (B %)

1. AELL 36,22

2. KoHpeH3aumoHHn TELL, n3nonssaliy ropnso BbranLa 548,03

3. Kombunuparu TELL, n3non3salun ropuBo NpUpOAEH ras 0,02

4. BATbPHM enekTpoLeHTpa un 0,04

5. ®OTOBONTANYHM €NeKTPOLLEHTPAN 1,59

6. BELL 14,01

7. BEW Ha 6romaca 0,09

B pe3ynTtaT Ha ToBa eMUCMOHHUAT hakTop* 3a BbrnepodeH anokcn (EFco.) Ha enekTpoeHepruaTa, npeaaaraHa oT
+EBH Bbbnrapusa EnektpocHa6asaBaHe” EA[l, kaTo KpaeH cHabauTten 3a 2023 r. e 0.642 tCO/MWh.
* N3uncneHvaTa ca HanpaseHu OT ekcnepT Ha EVN, kaTto ca nonssaHu oduumanHi favHu, npegoctasenn ot HEK EAZ, cbrnacHo

meToAvka, nybnukysaHa B canta Ha MOCB.

— Cnopose mexay EBH EC 1 knineHT1TE Ce pelwasaT no nMbTA Ha NperoBopuTe.

— EBH EC npuema u 3aBexza xanbu u curHanu 8 EVN Ocdurcn, Ha NOLLEHCKMSA aapec 38 KOPeCNoHAEHUMWS, KaKTo 1
Ha enekTpoHeH afpec: info@evn.bg. HagnexHo nofafeHnTe curHanmu 1 xxanbu ce pasrnexgaT u oTroBop ce
n3npalla B cpok o 30 (TpuAeceT) AHM OT JataTa Ha NOCTbMBAaHETO UM. B ciyyanm ye He e yaoBNeTBOPEH WU/
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He e MoNy4YnN OTrOBOP B YKa3aHUA CPOK, KIMEHTBLT MMa NpaBo Aa nofafde xanba go KEBP nav MuH1CTepcTso Ha

eHepreTnkaTa CNpAMO KOMMNETEHLMUNTE UM:

e Xanbu, cBbp3aHM C: U3MBAHEHMETO Ha W3UCKBaHMATA 3@ CUIYPHOCT Ha [OCTaBKWTE; Ka4yeCTBEHOTO
CHabaABaHe C efleKTpMyecka €eHeprus; M3NbAHEHWEe Ha 3adb/KeHWATa W MpaBWAHOTO MpunaraHe Ha
yCnioBMATa 3a MpefocTaBAHe Ha [OCTbM [0 eflekTpopasnpefenivTesiHata Mpexa; HeusmbiHeHWe Ha
3a0bJKeHNATa 3a NpUCbeanHABaHe Ha MPOW3BOAMUTENN W KIWNEHTW KbM eflekTpopasnpenenvtenHarta
Mpexa; npekbCBaHe Ha cHabgsBaHeTO C enekTpuyecka eHeprusa, Hecbriacve ¢ dakTypupaHata
enekTpryecka eHeprus, ca OT KOMMETEHTHOCTTa Ha KOMUCUATa 3a eHEePrMNHO 1 BOAHO PerynnpaHe;

e Xanbu, CBbp3aHM C: TEXHWYECKOTO CbCTOSHWE W eKCnfoaTauma Ha eHepruiHute obekTn, KakTo u
FOTOBHOCTTa Ha eHepruiHute obekTn 3a paboTa npu OefcTBma ca B KOHTpPo/na Ha MWHMCTBPa Ha
eHepreTukara.

Mpv HenocTUraHe Ha Cbraacke No CNOPa KAMEHTBLT MMa NPaBo fa ce 0O6bpHe ¥ KbM CbOTBETHWA KOMMETEHTEH Cbf.

Mpv MNca Ha enekTpo3axpaHBaHe, MpW aBapun W/uam Npu HeobXoAMMOCT OT NofdaBaHe Ha CUTHan OT MPEXOoBW
xapakTep, e HeobxoAMMO Aa ce obbpHEeTe KbM OfnepaTopa Ha enekTpopasnpenenuTenHaTa/enekTponpeHocHaTa
Mpexa 3a NMLUEeH3MOoHHa Teputopus Ha ,EBH Bbnrapus EnektpocHabgssaHe” EAL:

.EnekTpopasnpegenenve HOr” EAL: T 0700 1 0007, info@elyug.bg.

B M3MbNiHEHME Ha M3WCKBaHUATAa Ha 4n.386, an.4 OT 3akoHa 3a eHepreTuka e pa3paboTeH CMWCHbK, MpUeT oT
EBponenckata KOMUCKS WM CbabpKall, npakTnyecka MHGOPMaLMA 3a npaBaTa Ha NOTPebUTENUTE Ha eHepruiiHun
ycnyrn. KOHTPOSIHUAT CMMCBK MOXe Aa HaMmepuTe Ha caiiTa Ha Apy>KecTBOTO Ha Www.evn.bg, B cekuns [JokyMeHTy
v perynaumu.

.EBH Bbbnrapus EnektpocHabpasaHe” EAL
0700 1 7777 (nHopMaLma OTHOCHO KOHCYMaLmaA Ha enekTpuyecka eHeprud, oT 08:00 go 17:00 yaca OT noHedenHuK
[0 NeTbk )
0700 1 0207 (aBTOMaTM4YHa NPOBEpPKa Ha CMETKaA)
yn. ,Xpucto I'. JaHos"” Ne 37
4000 MNnosaue
info@evn.bg
www.evn.bg
CraTyc: tonu, 2024 r.
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