HEKNAPALIVIA 3A TOJTATUKATA T10 KAYECTBO,
OKOJTHA CPELA, 3OPABE 1 BE3SOTACHOCT TPV PABOTA

OT PbKOBOACTBOTO Ha EVN bwbarapua Tonnodurkauma

B YUI0BUATa Ha 3aciiBalliaTa Ceé KOHKYpeHLUMA, Ha HeMPeKbCHAaTOTO NOoBMLLaBaHe N3NCKBAHUATA Ha KJIMEHTUTE N rnobanHata TeHAeHUMs Ha CbBPEMEHHOTO 00LLIeCTBO KbM
noctnraHe Ha yCTOVI‘-WIBO pasBuTMe, NONTUKAaTa No Ka4ecTBo, OKOJIHa Cpefia, 34pase 1 6e3onacHocT npn pa60Ta Ha PbKOBOACTBOTO Ha APY>XECTBOTO € OPNEHTVPAHA KbM
I']pOCbeCVIOHaﬂVBbM, 3ana3BaHe 1 paslwmnpABaHe Ha nasapHuUTe No3nuUmMn, TOYHOCT B MNpeLeHKaTa, n3npeBapBalln NpeaBKaaHna 3a U3NCKBaHWATa Ha KITMEHTUTE, Orna3BaHe Ha
OKOJIHaTa cpefa, NoCTUraHe Ha KNnMaTn4HuTe LLesin Ha ECn ocurypaBaHe Ha 300aBOCSTIOBHNA U 6e30nacHu yQI0OBUA Ha TPy Ha pa6OTHVITe MecTa.

Ba3vipaiiki ce Ha obLionpureTaTa XapTa Ha EVN Bbarapyis, pbkOBOLCTBOTO Ha [Ipy>XeCTBOTO OLIEHABA, Y€ Peanv3upaHeTo Ha NofmnTm1kaTa no KavyecTso, OKONHa Cpeaa, 3apase
11 6e30MacHOCT e Bb3MOXHO CaMO Ype3 NoALbPXKaHe ¥ NOCTOAHHO NofobpsaBaHe Ha VIHTerpvpaHa cuctema 3a ynpas/eHune Ha KayecTBOTO, OKOJHaTa Cpeaa, 34paBeTo v
6e3onacHocTTa npu pabota (MCY) cbrnacHo n3nckeaHmaTa Ha 1ISO 9001:2015, 1ISO 14001:2015 m 1ISO 45001:2018.

C BbBexaaHe Ha MICY Hune cn nocTaBAMe ClIefiHUTe Lenin, KOUTO onpeaesnsame KaTo 3afb/okeHne ¢ MbpBOCTENeHHO 3Ha4eH e 3a PbKOBOLCTBOTO U Lienna nepcoHan
Ha OpyXeCTBOTO:

1. HenpekbcHaTo yOoBneTBOpsBaHe M3KCKBAHWATA Ha KIIMEHTITE U BCUYKW 3aUHTEPECOBaHY CTPaHN 1 Cb0OPa3HO KOHTEKCTa 1 CTpaTeryyeckaTa Haco4eHOCT Ha
opraHu3aLyiATa, CTPeMeX 3a NOCTUraHe Ha YCTOMUMBO Pa3BUTVie Ype3 pa3paboTBaHe Ha MOMNTVIKM, MHBECTULIMOHHM MPOTPaMu v MPaKTVKK 3a ynpaBfeHue Ha GusHec
npoLiecnTe No eKoIorM4HO CbobpaseH HaumH, 3a OnasBaHe Ha OKOJHaTa CPeda U HeMpeKbCHAToO HaManABaHe v NpefoTBpaTABaHe Ha HEMHOTO 3aMbpCABaHe OT
LeHOCTUTe Ha ApYXeCTBOTO, 3a NPeBeHLMA 1 NpeaoTBpaTABaHe Ha MPOMECHOHANHITE MHLMAEHTY W 3710M0yKM Ha PabOTHOTO MACTO.

2. OcnrypsBaHe Ha echeKTVBHa OpraHyi3aLyia BbB BCYYKM CChepu Ha HalliaTa AeiHOCT, CbobpaseHa C MocT raHe Ha 31paBoC/IOBHI 1 6e30MacH yCIoBYA Ha TPYA.

3. ToCTosHHO NoAobpeHMe 1 ONTYMU3MPaHe Ha PaboTHUTE MPOLECH NOCPEACTBOM BHEAPSBAHE 1 Pa3BUTWE Ha AUrUTaHI Cnocobr 3a paboTa, ynpaereHue,

KOHTPOJ 1 OTHETHOCT.

AKTVBHa paboTa Mo npunaraHe Ha 3eneHunTe NOANTUKM Ha EC 11 33 HamanaBaHe Ha BbIIepOAHIMA OTMeYaTbK OT AeNHOCTTa Ha Jpy>xecTBoTO.

CTpI/IKTHO npuabpXXaHe KbM npasuiaTa, pernaMmeHTMpaHy 0T 3aKOHOBUTE M HOPMATVBHU LOKYMEHTW, NPUIOXKMMUK 3a NpouecnTe, N3Nb/IHABAHW OT APY>KeCTBOTO,

acrekTVTe Ha OKOJHaTa CpeAa U NOCTVraHe CbOTBETCTBYE CbC 3adb/DKEHVATa 3a CNa3BaHe B 061acTTa Ha OC v 3BP.

6.  lNopabpxaHe bnaronpuATHa 3a06vkanALLa Cpefia 3a U3MbJIHEHVE Ha MpoLecHTe, CriocobCTBalLa 3a B3aUMHOTO 0BEpHE U 3a4MTaHe Ha JINYHY U KONEKTVBHI YT, 3a
npenoTspatTABaHe Ha HapaHABaHWA U 3a6omBava, 3a NpemMaxBaHe Ha OrnacHOCTUTE N HaMaliABaHe Ha PUCKOBETE 3a 3BP 1 noctoaHHO FIOLI,O6pﬂBaHe Ha pesyntatute npu
OnepaTVBHOTO MaHnpaHe v ynpasneHne Ha 3bP.

7. TTbIHO, TOYHO U MOCTOAHHO AedrHMpPaHe 1 OCbLLECTBABaHE NpaBaTa 1 3a[ib/KeHNATa Ha NMepCoHana, ocvrypaBaHe Ha AoCTaTbyHa VHOPMALWA, KOHCYITUPaHe 1 yJacTvie
Ha paboTeLLmTe 1 Ha NpeaCTaBUTeNMTe Ha paboTeluTe, edmkacH 0bydYeHns CbobpasHO HEOBXOAVMOCTTa 1 XapaKTepa Ha PUCKOBETE 1 Bb3MOXHOCTHTE 3a Ka4ecTBOTO,
OC 1 3bP, pyickoBeTe Ha pabOTHOTO MSCTO 3a BCUYKM HMBA Ha APY>XeCTBOTO, KakTO U NpuaraHe Ha NpUHLMNUTe 1 metoguTe Ha NCY.

8.  3rpaxnaaHe Ha BMCOKa OTTOBOPHOCT Y HALUUTE CHTPYAHULIM KbM ePeKTVIBHO MPOVU3BOACTBO Ha TOMSIO- W eNEeKTPOEHEPTUA 1 Ka4eCTBO Ha MpeaiaraHnTe yanyry,
NoBULLIABaHe Ha TAXHaTa 3aMHTEPEeCOBAHOCT KbM NpobiemMiTe Mo ona3eaHe Ha OKOMHaTa Cpefia U OCUrypsABaHe Ha aHraxknpaHo NoBeAeHe CNPAMO OCUrypsABaHe Ha
He30nacHOCTTa Ha pPaboTHOTO MACTO W 3acerHaTuTe OT AeHOCTTa CTPaHK, Ype3 OLieHABaHe Ha Pe3yNTaTHOCTTa U MpunaraHe Ha Hai-LobpuTe Bb3MOXHU NPaKTUKK
CbOOPa3HO 3ab/KEHNATA 33 CNa3BaHe, (PUHAHCOBUTE U TEXHONOTMYHUTE HI BbB3MOXHOCTY, NOTPEOHOCTITE Ha KIIMEHTUTE HU1, O4aKBaHWATa Ha 3aUHTepecoBaHUTe
CTpaHW, obLLeCcTBEHOCTTA.

9. lopobpsBaHe peHTabUIHOCTTa Ha M3BbpPLLUBaHAaTa AENHOCT, pa3BuBaHe Ha eHepruinHO edhekTUBHO NPOU3BOACTBO, MiaHUPaHe 1 BbBeXAaHe Ha OpraHy3aLyoHHY
nofobpeHVa, MUHIMU3MPaHe Ha OTNadbLMTe, ONTUMI3VPaHE Ha U3MO3BaHUTe PecypCu.

10. He3abaBHo pearvipaHe OT CTpaHa Ha BCEKM ChTPYAHMK NP Bb3HUKBAHE Ha OTK/IOHEHMSs, MPOMYCKU 1 HeIOCTaTbLM, 3acArally KakTo HeroBaTa AenHoCT, Taka u UCY Ha
LPY>KeCTBOTO KaTo LIASO, KaTo 3a LieNTa npuarame edrikacH/ AeicTBUA 3a OBNaAsBaHe Ha PYICKOBETE 1 Bb3MOXHOCTUTE, KOpUrMpaLLy AencTBuA. AHraxupame ce 3a
aeKBaTHO 1 CBOeBPeMeHHO obciefiBaHe Ha MHLMOEHTU W 3710M0MYKW Bb3HWKHANM Mo BpeMe Ha paboTa.

11. BbBAMuaHe TpalHoO Ha HalWTe [OCTaBYMLM B MpoLieca 3a NOA0OPABaHe 1 NoBuLLIaBaHe Ha M3MCKBAHWATA KbM Ka4eCTBOTO Ha NpefoCTaBAHUTE OT TAX NPOAYKTU 1 yCyri,
npvnaraHe Ha U3MCKBaHVA MO OTHOLLIEHME OMa3BaHETO Ha OKOJHaTa Cpeda U 34paBeTo 1 6e3onacHOCTTa Npu paboTa KakTo npef, TAX, Taka v KbM KIVEeHTUTe 1 Apyri
3aMHTEPECOBAHW CTPaHW.

12. OcurypsBaHe Ha pecypcu 3a pa3BuBaHe, NOAAbPXaHe, NeproduyeH nperne v NoCTosHHO NogobpsiBaHe edrkacHOCTTa Ha BbeefeHaTa MCY v Ha aeHocTuTe
B IPY>KeCTBOTO.

voA

PbkoBOACTBOTO Ha EVN Bbarapus Tonnoukaums exeroqHo e M3BbpLUBa Nperies 1 Le onpeaens Leam no Ka4ecTBoTo, OKOSHaTa Cpeaa, 34paBeTo 1 6e3onacHoCTTa 1
M3MEpVMU KpUTEpUM, NHAMKATOPW 3a Hanpedbka 1 3aAayu 3a TAXHOTO nocTuraHe. To e U31CKBA OT BCUYKM CbTPYAHWLIM Ha APY>XKeCTBOTO [a NpoABABAT B eXedHeBHaTa Cvi
paboTa BMCOK NPodeCoHan3bM, ANCLUMMANHA ¥ OTFTOBOPHOCT; Aa CNasBaT CTPUKTHO U3NCKBAHWATA, PerNaMeHTUpaHy B JOKyMeHTUTe Ha CY 1 akTVBHO Aa CbAencTsar 3a
HeHOTO pa3BuTye. MonnTIKaTa Mo KayeCTBOTO, OKOMIHATa Cpefa, 34pase U 6e30MacHOCT Npu paboTa e NybnanyHa 1 Lie Obae LOCTOSHME Ha aKLMOHepUTe,

6V3HeC NapTHLOPUTE, CbTPYAHMLMTE 1 OBLLEeCTBEHOCTTa.

Leknapupame 1u4HOmMo cu y4acmue u 0mz20BOPHOCM 34 U3NbJIHEHUE HA 06ABeHama nosuMuUKa No Ka4ecmso, OKOJIHA cpeaa, 36{7086 u besonacHocm npu pa6oma.

LoMuHrK fipmep KaHet CTonyeBa AnekcaHabp Cunek
lpedcedamen Ha 3amecmHuk-npedcedamen Ha M3nbaHUmMenex 4YaeH Ha
Cbema Ha dupekmopume CbBema Ha dupekmopume CbBema Ha dupekmopume

Mnosawe, 17.10.2022r.



